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Xkft    xkft;kckn   fodkl   izkf/kdj.k 
 

       xkft;kckn 

¼I.S.O. 9001:2008 ,oa I.S.O. 14001:2004 izekf.kr laLFkk½ 

 

uhykeh dk vkosnu ,oa fu;e o ‘krsZ %& 

 

dk;Z dk uke& fg.Mu unh ds fdukjs djSgMk xkWo ds fudV flVh QkWjsLV esa fufeZr feuh  

  jsLVksjsUV dk 05 o”kZ dh vof/k ds fy, lapkyu dk dk;ZA  

 

1- feuh jsLVksjsUV lapkyu dh vof/k 5 o”kZ gksxhA   

2- uhykeh ds le; dks :0 1]00]000-00 ¼,d yk[k½ ek= izfr LFky /kjksgj jkf’k ds :i esa Mh0Mh0 tks 

xkft;kckn fodkl izkf/kdj.k ds i{k esa tek djus gksaxsA  

3- izLrkod dks vk;dj iSu uEcj] fuokl izek.k i= o QksVks igpku i= dh izfr tek djkuk gksxkA 

4- uhykehnkrk dks flVh QkWjsLV esa feuh jsLVksjsUV lapkyu dk okf”kZd vuqKfIr va’knku izR;sd o”kZ vuqKfIr o”kZ 

vkjEHk gksus ls iwoZ tek djuk gksxkA ;g foys[k fnukad --------------------------ls fnukad ---------------------- rd ikWp o”kZ dh 

vof/k gsrq vuqeU; gk sxh] vuqKfIr foys[k ‘kqYd o”kZ vkjEHk gksus ls iwoZ vnk u djus ij 15 izfr’kr okf”kZd dh 

nj iSuy C;kt ns; gksxk rFkk fu;ekuqlkj vuqKfIr foys[k ij iqufoZpkj fd;k tk;sxkA  

5- izkf/kdj.k }kjk nh x;h lEifÙk feuh jsLVksjsUV dk dCtk bl foys[k ds fu”iknu ds ckn i znku fd;k tk;sxkA 

Bsds ij nh x;h lEifÙk dk iw.kZ LokfeRo izkf/kdj.k dk gksxk vkSj uhkykehnkrk dks fuek.kZ djus dk dksbZ 

vf/kdkj izkIr ugha gksxkA ;fn LFky ij dksbZ ifjorZu fd;s tkus dk izkf/kdj.k Lrj ij fu.kZ; fy;k tkrk gS 

rks uhykehnkrk dks mDr fu.kZ; ekU; gksxkA  

6- Bsds dh vof/k lekIr gkssus ij mik/;{k] xkft;kckn fodkl izkf/kdj.k dh vuqefr ls gh uhykeh dk 

uohuhdj.k gks ldsxkA dk;Z vof/k lekIr gkus ls iwoZ gh fyf[kr vuqjks/k ij mik/;{k }kjk fopkjksijkUr 

uhykeh ds uohuhdj.k ds fo”k; esa fu.kZ; fy;k tk;sxkA uhykeh uohuhdj.k dh vuqefr u iznku fd;s tkus 

ij uhykehnkrk dks D;ksLd dk dCtk izkf/kdj.k dks okfil lkSaiuk gksxkA 

7- uhykehnkrk }kjk feuh jsLVksjsUV esa j[kh x;h oLrqvksa dh fu/kkZfjr foØ; nj dh lwph laLFkk }kjk yxk;h tkuh 

vfuok;Z gksxhA 

8- uhykehnkrk }kjk feuh jsLVksjsUV lapkyu esa ftyk [kk| ,oa vifeJ.k foHkkx ds fu;e ,oa ekudksa ds vuqlkj 

gh oLrq,a foØ; gsrq j[kh tk;sxhA fdlh Hkh fu;e dk mYya?ku gksus dh fLFkfr esa uhykehnkrk dh Loa; dh 

ftEesnkjh gksxh izkf/kdj.k dh dksbZ ftEesnkjh ugha gksxhA 

9- uhykehnkrk dks fo|qr la;kstu ,oa ikuh dh O;oLFkk Lo;a djuh gksxh] ftlds fy, izkf/kdj.k }kjk dksbZ 

izfriwfrZ ugha dh tk;sxhA 

10- uhykeh ij nh x;h lEifÙk o mlds vkl&ikl dh lQkbZ dk iw.kZ nkf;Ro ,tsUlh dk gksxk vkSj uhykehnkrk 

vius [kpsZ ij mPpdksfV dk MLVfcu vkfn O;oLFkk Loa; djsxkA 

11- uhykeh ds vUrxZr nh x;h lEifÙk feuh jsLVksjsUV ds j[k&j[kko o ejEer dh leLr ftEesnkjh uhykehnkrk 

dh gksxh o nh x;h lEifÙk ds vkdkj esa fdlh Hkh izdkj dk ifjorZu ugha djsxk vkSj LFky ij ,slh xfrfof/k 

ugha djsxk ftlls uhykehnkrk ds Lokeh gksuk iznf’kZr gksrk gksA  

12- lapkfyr feuh jsLVksjsUV esa fdlh Hkh izdkj dh izkd`frd o vU; ?kVuk ?kfVr gksus ls fdlh deZpkjh vFkok 

feuh jsLVksjsUV esa vkus okys O;fDr;ksa dks fdlh izdkj dh {kfr gksus ij mldh {kfriwfrZ dh izfriwfrZ dk nkf;Ro 

uhykehnkrk dk gksxk] izkf/kdj.k dk mlls dksbZ lEcU/k ugha gksxkA  

13- feuh jsLVksjsUV lapkyu gsrq lkexzh ykus o ys tkus ,oa deZpkfj;ksa ds izos’k gsrq vuqefr izkf/kdj.k ds fu;e o 

‘krksZ ds vUrxZr iznku dh tk;sxhA  

 



14- flVh QkWjsLV esa gksfMZax yxkus dh vuqefr ugha gksxhA dsoy feuh jsLVksjsUV ij cksMZ yxkus dh vuqefr gksxh] 

ftldk lkbZt ,oa ys[ku fooj.k rFkk LFkkfir djus dk LFkku izkf/kdj.k ls iwoZ vuqeksfnr djkuk gksxkA 

15- izkf/kdj.k }kjk uhykeh ij nh x;h lEifÙk ds fujh{k.k djus dk vf/kdkj gksxk rFkk fn;s x;s lq>ko 

uhykehnkrk dks ekU; gksaxsA 

16- uhykeh ij nh x;h lEifÙk ,oa mlds lapkyu esa mRrj izns’k ljdkj }kjk fu/kkZfjr fdlh Hkh izdkj ds ‘kqYd] 

dj ;k vU; ns;rk ds vnk djus dh ftEesnkjh uhykehnkrk dh gksxh] izkf/kdj.k dk dksbZ lEcU/k ugha gksxkA 

17- uhykeh ij nh x;h lEifÙk ds uhykeh dks Hkax djus dk iw.kZ vf/kdkj izkf/kdj.k dks gksxk ftlds lEcU/k esa 

,d ekg dk uksfVl nsdj Bsdk lekIr dh tk ldrh gSA Bsdk lekIr gks tkus dh n’kk esa uhykehnkrk dks 

feuh jsLVksjsUV ds lapkyu esa gq, [kpsZ dh izfriwfrZ@izfrdj izkIr djus dk vf/kdkj izkf/kdj.k ls ugha gksxk 

vkSj og bl gsrq izkf/kdj.k ds fo:) dksbZ okn Hkh ;ksftr ugha dj ldsxkA 

18- flVh QkWjsLV ifjlj esa gfFk;kj lfgr izos’k oftZr gSA  

19- izLrko Lohd`fr ds mijkUr mPpre izLrko ds vk/kkj ij r; /kujkf’k okf”kZd fdLrks esa vfxze :i esa tek 

djkuh gksxhA  

20- mPpre izLrkod dks 25 izfr’kr /kujkf’k rhu fnu ds vUnj tek djuh gksxhA izFke mPpre izLrkod }kjk 

25 izfr’kr /kujkf’k tek u djus ij mldh tekur dh /kujkf’k tCr djrs gq, f}rh; mPpre izLrkod dh 

cksyh dh 25 izfr’kr /kujkf’k tek djkus ds fy, funsZf’kr fd;k tk;sxk] ;fn f}rh; mPpre izLrkod }kjk Hkh 

25 izfr’kr /kujkf’k tek ugha dh tkrh gS rks mldh Hkh tekur tCr djrs gq, feuh jsLVksjsUV lapkyu gsrq 

iqu% ubZ ,tsUlh dk p;u fd;k tk;sxkA 

21- vk;dj izkfo/kkuksa ds vuqlkj Bsds gsrq izkIr mPpre izLrko dh /kujkf’k ij fu/kkZfjr ns; dj o iz’kklu@jkT; 

ljdkj }kjk fdlh Hkh izdkj dk dj ykxw fd;s tkus dh n’kk esa mDr /kujkf’k vfrfjDr :i ls feuh jsLVksjsUV 

lapkyu Lohd`fr ds i’pkr izkf/kdj.k dks”k esa tek djkuh gksxhA 

22- uhykeh ds lEcU/k esa dksbZ Hkh fookn mRiUu gksus ij mik/;{k] xkft;kckn fodkl izkf/kdj.k }kjk fy;k x;k 

fu.kZ; gh vfUre ,oa nksuks i{kks dks ekU; gksxkA 

23- fdlh Hkh fookn dh fLFkfr esa U;k; {ks= ftyk xkft;kckn gksxkA 

24- ;fn lapkyu O;oLFkk lekIr dh tkrh gS rks lapkyudrkZ dks ‘ks”k vof/k ds fy, vuqikfrd /kujkf’k okil dj 

nh tk;sxhA 

25- uhykeh dh Lohd`fr ds i’pkr lapkyudrkZ dks vius [kpsZ ij izkfo/kkuksa ds vuqlkj o iznRr fu/kkZfjr ykxw 

‘kklukns’kksa ds v/khu lc jftLVªkj xkft;kckn }kjk fu/kkZfjr njks ds vuqlkj okafNr LVkEi isijks ij ,d 

lIrkg ds vUnj vuqcU/k djkuk gksxkA 

26- ,tsUlh vius vf/kdkj dks fdlh Hkh n’kk esa fdlh vU; O;fDr@,tsUlh dks gLrkUrfjr ugha djsxh] ,slk djus 

dh n’kk esa uhykeh dks fujLr dj fn;k tk;sxk rFkk tek /kujkf’k tCr dj yh tk;sxhA 

27- lapkyudrkZ vFkok mlds deZpkjhx.k fdlh Hkh Hkze.kdkjh ds lkFk nqO;Zogkj ugha djsaxsA ‘kkyhurk ,oa 

vuq’kklu is jgdj dk;Z djsaxsA 

28- ekuuh; loksZPp U;k;ky;] mPp U;k;k;y ,oa LFkkuh; U;k;ky; }kjk le;&le; ij fn;s x;s vkns’kksa dk 

vuqikyu djuk gksxkA 

29- fu/kkZfjr njks ls vf/kd ‘kqYd olwys tkus dh n’kk esa fcuk fdlh vU; lwpuk ds vuqKfIr fujLr dj fn;k 

tk;sxkA 

30- feuh jsLVksjsUV lapkyu ij dk;Zjr deZpkfj;ksa dks fu/kkZfjr Mªsl esa ¼Mªsl izkf/kdj.k }kjk fu/kkZfjr dh tk;sxh½ 

useIysV lfgr M~;wVh ij mifLFkr jguk gksxkA deZpkfj;ksa dh ,d lwph uke o irs lfgr ekSds ij j[kuh gksxh 

rFkk mldh ,d izfr dk;kZy; dks Hkh miyC/k djkuh gksxhA 

31- lapkyu O;oLFkk esa yxk;s x;s lHkh dehZ 18 o”kZ ls vf/kd rFkk 45 o”kZ ls de vk;q ds fujksxh@LoLFk gks rFkk 

U;wUre etnwjh vf/kfu;e ¼Labour Act½] bZ0,l0vkbZ0] ih0,Q0 vkfn dh mRrjnkf;Ro lapkyu drkZ dk 

gksxkA  

32- lapkyu O;oLFkk esa yxk;s x;s dehZ iwoZ esa dHkh Hkh fdlh Hkh izdkj dh vijkf/kd xfrfof/k;ksa esa lafyIr ugha 

gksus pkfg,] rFkk lapkyd ,tsUlh }kjk dfeZ;ksa ds pfj= izek.k i= dk ‘kiFk i= izkf/kdj.k esa tek djkus 



gksaxsA  

33- uhykehnkrk }kjk vkxkeh izR;sd o”kZ okf”kZd ‘kqYd esa 10 izfr’kr@miHkksxrk ewY; lwpdkad ¼tks Hkh vf/kd gks½ 

ds vk/kkj ij okf”kZd o`f) ds lkFk tek djuk gksxkA 

34- lapkyu ,tsUlh dks flVh QkWjsLV ds fu;e ,oa fofu;eksa ds vuq:i dk;Z djuk gksxkA  

35- ifjlj dh lqj{kk dh O;oLFkk Lo;a ,tsUlh dks djuh gksxhA  

36- vfXu’ked la;U= dh O;oLFkk izkf/kdj.k }kjk dh tk;sxh] rFkk j[k&j[kko dk;Z vkosnd dks djuk gksxkA 

37- [kkuk ost rFkk uku ost nksuks izdkj dk i`Fkd&iF̀kd j[kuk gksxkA [kkus dh lkexzh gsrq [kk| foHkkx ls 

ykbZlsal ysdj gh dk;Z izkjEHk dj ldsxkA  

38- dk;Z izkjEHk djus ls iwoZ dSUVhu dk ba’;ksjsUl Hkh djkuk gksxkA  

39- e|iku iw.kZr% fu”ks/k jgsxkA vogsyuk djus ij ykbZlsUl fujLr dj fn;k tk;sxkA tek /kujkf’k Hkh tCr dj 

yh tk;sxhA 

40- xkMZu ,fj;k lajf{kr djuk gksxkA  

41- feuh jsLVksjsUV izkr% 7%00 cts ls lka; 8%30 cts rd lapkfyr jgsxkA  

42- dksbZ E;wftd vFkok ykmMLihdj dk iz;ksx ugha fd;k tk;sxkA  

43- i;kZoj.k ds foijhr dksbZ xfrfof/k ugha djsaxsA 

44- lkeku ykus ys tkus gsrq ek= ,d gh okgu dk iz;ksx fd;k tk;sxkA  

45- ‘kkfUr O;oLFkk] ‘kkyhurk cuk;s j[kus dk nkf;Ro vkosnd dk gksxkA  

46- uks IykfLVd tksu gSA vr% dksbZ ikWyhFkhu dk iz;ksx ugha fd;k tk;sxkA 

47- eknd nzO;@rEckdw] flxjsV] xqV[kk vkfn dk foØ; izfrcfU/kr gSA  

48- jsLVksjsUV {ks= esa de ls de pkj lksyj ykbZV dh O;oLFkk o lapkyu vkosnd dks Lo;a djuk gksxkA  

49- feuh jsLVksjsUV ds Hkou ij rFkk vkl&ikl dksbZ Hkh cksMZ fcuk izkf/kdj.k dh vuqefr ds ugha yxk;k tk;sxkA  

50- mijksDr ‘krksZ esa ls fdlh Hkh ,d ‘krZ dk mYya?ku gksus dh n’kk esa tek /kujkf’k dks tCr djrs gq;s vuqKfIr 

fujLr dj fn;k tk;sxk rFkk feuh jsLVksjsUV lapkyu gsrq iqu% ubZ ,tsUlh ds p;u dh izfØ;k iw.kZ dh tk;sxhA 

,slh n’kk esa Bsdsnkj dks dksbZ {kfriwfrZ o eqvkotk ns; ugha gksxkA  

 

 

 

¼,l0ds0,l0 pkSgku½ 

izHkkjh m|ku 

 

 mijksDr cksV lapkyu gsrq eSus 1 ls 50 rd lHkh ‘krksZ dks i<+ fy;k gS vkSj lqu ,oa 

le> fy;k gS vkSj iwjh tkudkjh ds lkFk viuk vkWQj `------------------------------------- ‘kCnks esa -----------------

---------------------------------------------------------------------------izfr o”kZ dh nj ls izLrqr dj jgk gwW rFkk izkf/kdj.k ds 

fu;eksa dk ikyu djus dk opu nsrk gwWA 

 

 

 gLrk{kj fcMnkrk 

 uke& 

 nwjHkk”k la[;k&  

jsLVksjsUV dk {ks=Qy 305 oxZ eh0 


